
Online: 16. November 2026

KI in der Sachbearbeitung von Entsorgungsbetrieben

INHALT

IKT - Institut für Unterirdische Infrastruktur gemeinnützige GmbH • Tel.: 0209 17806-0 • E-Mail: info@ikt.de

Modul 1: KI im Arbeitsalltag 
Grundlagen, Prompting, Texte und Recherche 

Wie kann Künstliche Intelligenz die tägliche Sachbearbeitung sinnvoll unterstützen – 
und wo liegen ihre Grenzen? 
In diesem Seminar lernen Sie die Grundlagen moderner KI-Systeme kennen und erfahren anhand 
praxisnaher Beispiele, wie Sie KI für Texte, Recherche und alltägliche Arbeitsaufgaben gezielt und 
sicher einsetzen können.

KI-Sprachmodelle verstehen: Möglichkeiten und Grenzen 
Datenschutz, Vertraulichkeit und Qualitätskontrolle 
Richtig prompten – Aufgaben klar und sinnvoll formulieren 
Texte erstellen, überarbeiten und zusammenfassen 
Fachinformationen recherchieren und Quellen kritisch prüfen 
Praxisübungen und typische Anwendungsfälle 
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INHALT MODUL 1
KI-Sprachmodelle verstehen: Möglichkeiten und Grenzen 

Einführung in die Funktionsweise moderner KI-Sprachmodelle 
Einsatzmöglichkeiten im beruflichen Alltag 
Stärken, Schwächen und mögliche Fehlerquellen 

Datenschutz, Vertraulichkeit und Qualitätskontrolle
Welche Informationen können mit KI verarbeitet werden? 
Wo ist besondere Vorsicht geboten? 
Umgang mit personenbezogenen, internen und vertraulichen Daten

Richtig prompten – Aufgaben klar und sinnvoll formulieren
Aufbau guter Prompts: Ziel, Kontext, Rolle, Zielgruppe und gewünschtes Ergebnis 
Praktische Beispiele

Datenschutz, Vertraulichkeit und Qualitätskontrolle
Welche Informationen können mit KI verarbeitet werden? 
Wo ist besondere Vorsicht geboten? 
Umgang mit personenbezogenen, internen und vertraulichen Daten

Praxisübungen und typische Anwendungsfälle
Bearbeitung konkreter Aufgaben aus dem Arbeitsalltag 
Ergebnisse vergleichen, verbessern und fachlich bewerten

Referent: Sascha Gottwald, SaGo Media UG
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	 Ansprechparterin
	 Teilnehmer	

	 Silke Richter
	 Tel.: 0209 17806-15
	 richter@ikt.de

ANMELDUNG

Datum	 Stempel				    Unterschrift
E-Mail: seminare@ikt.de / Fax: 0209 17806-88	 #S01580

Technische Hinweise bei Online-Teilnahme:
Das Meeting findet über Zoom statt. Bitte sorgen Sie für eine stabile 
Internetverbindung und die notwendige technische Ausstattung 
(Mikrofon, Kamera, aktuelle Zoom-Version).
Etwa eine Woche vor der Veranstaltung erhalten Sie einen Link zu  
unserem Online-Seminarraum. Der virtuelle Seminarraum ist jeweils 15 
Minuten vor Veranstaltungsbeginn für einen Technik-Check geöffnet. 

Senden Sie uns Ihre Fragen und Fallbeispiele gerne im Vorfeld per 
E-Mail zu.

Teilnehmer/-in

Institution				    Telefonnummer

Straße				    PLZ/Ort

E-Mail Teilnehmer/-in

E-Mail Anmeldebestätigung

E-Mail Rechnung

Mit diesem Seminar können Sie sich rezertifizieren als:
       IKT-Zert. Berater Grundstücksentwässerung		  IKT-Zert. Kanalsanierungsmanager 
       IKT-Zert. Berater Starkregenvorsorge		  IKT-Zert. Kanalbetriebsmanager 
       IKT-Zert. Schachtsanierungsmanager		  IKT-Zert. Regenwassermanager 		

regulär:	 695 Euro
Mitglied IKT-Fördervereine: 	 630 Euro
Teilnehmer KomNetABWASSER: 	 kostenfrei

Teilnahmegebühr:
Online: 16. November 2026
von 10:00 - 15:00 Uhr

Kurstermin:

�Kommunales Netzwerk Abwasser: Rabatt 100 %  
www.komnetabwasser.de
�IKT-Förderverein: Rabatt 10 %  
www.ikt.de/foerdervereine

Mit der Unterschrift bestätige ich die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) für die Teilnahme an der oben genannten Veranstaltung. 
Nachzulesen unter www.ikt.de/agb-seminar-anmeldung/

Veranstalter/ Veranstaltungsort: 
IKT - Institut für Unterirdische Infrastruktur 
Exterbruch 1, 45886 Gelsenkirchen
Tel.: 0209 17806-0; Fax: 0209 17806-88; E-Mail: info@ikt.de

Modul 1: KI im Arbeitsalltag

	 	 Seminarleiter 

	 	 Dipl.-Ing. Marco Schlüter
	 	 Tel.: 0209 17806-31
	 	 schlueter@ikt.de
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